Vseobecné obchodni podminky

I. Zakladni ustanoveni

Tyto VSeobecné obchodni podminky (dale jen VOP) upravuji vztahy mezi kupujicim a
prodavajicim v oblasti prodeje zbozi mezi spolecnosti ALFA ELECTRONIC, spol. s r.o.
(dale jen ,prodavajici') a jejimi obchodnimi partnery (dale jen , kupujici“).
Kupujicimu je doporuceno se seznamit s Reklamac¢nim Fadem a Vseobecnymi
obchodnimi podminkami jesté pfed objednanim zbozi.

Prodavajici:

ALFA ELECTRONIC, spol. s r.o. IC14890097, je spole¢nosti zapsanou v obchodnim rejstfiku
vedeném Méstskym obchodnim soudem v Praze, oddil C, vloZzka 762, zabyvajici se prodejem zbozi
velkoobchodlim, dalsim prodejclim tak i spotFebitellim.

Prodavajici je zapojen do systému sdruzeného plnéni spole¢nosti Ekokom pod cislem F06020601.
Prodavajici je zapojen do systému feseni elektroodpadu REMA Systém a REMA Batery.

Kupujici:

Kupujici si je védom, ze mu koupi produktd, jez jsou v obchodni nabidce prodéavajiciho, nevznikaji
7adna prava na pouzivani registrovam'/ch znadek, obchodnich néazvd, firemnich log & patentd
prodavajiciho nebo dal$ich firem, neni-li v konkrétnim pripadé zvlastni smlouvou SJednano jinak.
Spottebitel bez IC - pfi zahajeni obchodnich vztah predava prodavajicimu pouze své kontaktni
Gdaje, nutné pro bezproblémové vyfizeni objednavky, popfipadé Udaje, které chce mit uvedeny na
nakupnich dokladech.

Pravni vztahy prodévajiciho se spotrebitelem vyslovné neupravené témito VOP se fidi pFislusnymi
ustanovenimi zak. ¢. 89/2012 Sb., ob¢anského zékoniku, jakoZ i predpisy SOUVIseJICImI

Prodejce - pfi zaha]em obchodmch vztah( predklada prodévajicimu doklady o svém
podnikatelském opravnéni a o své pravni subjektivité (vypis z obchodniho rejstfiku, kopii
zivnostenského listu, Registraci k dani DPH) a je povinen tyto Udaje pribézné aktualizovat.

Pravni vztahy prodavajiciho s prodejcem vyslovné neupravené témito VOP ani smlouvou mezi
prodavajicim a kupu1|C|m se fidi prislusnymi ustanovenimi zak. ¢. 513/1991 Sb., obchodniho
zakoniku, v platném znéni, jakoz i predpisy souvisejicimi.

Individualni smlouva s kupujicim je nadfazena obchodnim podmmkam

Spottebitel s IC nebo prodejce bez smluvné upravenych vztah{ - pravni vztahy prodavajiciho s
kupujicim se Fidi pFislusnymi ustanovenimi zak. ¢. 513/1991 Sb., obchodniho zakoniku, v platném
znéni, jakoZ i predpisy souvisejicimi.

Individualni smlouva s kupujicim je nadfazena obchodnim podminkam.

Il. Bezpecnost a ochrana informaci

Prodavajici prohlasuje, ze veskeré osobni Gdaje jsou divérné, budou pouzity pouze k uskute¢néni
plnéni smlouvy s kupujicim a nebudou jinak zverejnény, poskytnuty treti osobé apod. s vyjimkou
situace souvisejici s distribuci ¢i platebnim stykem tykajiciho se objednaného zbozi (sdéleni jména,
telefonniho cisla a adresy nutnych pro dodani zbozi), pfipadné pfi vyzadani statnimi organy.

lll. Oteviraci doby

KancelaF spole¢nosti ALFA ELECTRONIC s.r.0. na adrese K Cervenému dvoru 26, 130 00 Praha 3 je
otevi‘ena pouze obchodniklm po predchozi telefonické domluvé v pracovnich dnech v dobé od
10:00 do 15:00 hodin. Pro upfesnéni terminu navstévy nebo osobni odbér zbozi volejte na
telefonnim cisle +420 734 448 260.

Koncovi zakaznici si zboZi mohou pfijit prohlédnout a vyzkouset do prodejny spolec¢nosti VK Foto -
autorizovaného prodejce celého nabizeného sortimentu zboZzi - na adrese Francouzska 18, 120 00
Praha 2 - Vinohrady. Oteviraci doba provozovny je v pracovnich dnech od 9:00 do 17:00

IV. Smluvni ceny

VSechny ceny jsou smluvni. Zarazeni do cenové kategorie provadi prodavajici na zakladé
téchto VOP.

V. Objednavani

Kupujici obdrzi zbozi za cenu platnou v okamziku objednani. V pfipadé, Ze se jedna o specidlni
zboZi na objednavku, nebo zboZi, které neni na skladé, prodavajici kupujicimu predem potvrdi
telefonicky / e-mailem cenu a termin dodani. Tuto cenu je prodavajici opravnén ménit vzhledem k
aktudlni situaci na trhu a v zavislosti na vyvoji kurzu K¢ vi¢i zahrani¢nim ménam. Pokud kupujici s
takovouto zménou nesouhlasi, objednavku nepotvrdi a tato neni realizovana.

Objednavat je mozno prostfednictvim elektronické posty, telefonicky nebo skrze rozhrani naseho
internetového obchodu.

VI. Odstoupeni od smlouvy

Podminky jsou platné pouze pro koncové uzivatele bez IC, ostatni pfipady jsou déany bodem V1.
pod téchto VOP. Neni-li kupuijici jiz schopen zbozi vratit v pivodnim stavu a nebo
jeho hodnota byla jiz sniZzena (doslo k ¢aste¢nému spotfebovani ¢i opotfebovani zbozi), je kupujici
povinen chybéjici hodnotu podle ustanoveni § 458 odst. 1 obc¢.zak. nahradit v penézich - v praxi



se tak déje formou zapocteni na prodavajicim vracenou kupni cenu, ktera je tudiz spotrebiteli
vyplacena ve snizené hodnoté.

V souladu se zédkonem ¢. 367/2000 ze dne 14. zafi 2000 méa kupujici pravo odstoupit od smlouvy
do 14 dni od prevzeti. Rozhodne-li se kupujici pro odstoupeni v této 1h{té, je nutno splnit nize
uvedené podminky:

A. Zbozi dorudit na adresu prodavajiciho spolu s ptilozenym priivodnim dopisem s piipadnym
dlivodem odstoupeni od kupni smlouvy, s &¢islem nakupniho dokladu a uvedenym ¢islem
bankovniho U¢tu nebo s uvedenim zdali ¢astka bude odebréana v hotovosti nebo zdali bude
Cerpana pro dalsi nakup.

B. Zbozi odesilané a dorucené zpét na adresu prodavajiciho, musi byt neposkozené,
kompletni, véetn& prisludenstvi a vdech poskytnutych dokladd a pFipadnych darkd
obdrzenych s produktem.

Neposilejte zbozi na dobirku - nebude prevzato. Doporucujeme Vam zbozi pojistit.

V pripadé nedodrzeni nékteré z uvedenych nalezitosti ma prodavajici pravo odmitnout
vracené zbozi nebo pomérné snizit ¢astku, za kterou bude zboZi pfijato zpét.

C. Moznost odstoupit od smlouvy se nevztahuje na:

I. dodavku zbozi nebo sluzeb, jejichz cena zavisi na vychylkach financniho trhu

nezavisle na vili prodavajiciho,

II. na dodavku zboZi upraveného na prani kupujiciho,

I11. na dodavku spotiebniho zbozi (jako napf. nosice obrazu, zvuku a informaci,

spotfebni material, datova média, refill kity a jiné zboZzi, u kterého pouzitim je

spotiebovana ¢ast jeho hodnoty a nelze jej vratit do plvodniho stavu pired koupi.

D. PFi spInéni vSech vyse uvedenych podminek pro vraceni zbozi vznikne kupujicimu kredit,
ktery na jeho Zadost bude odeslan na jim uvedeny Ucet a to nejpozdéji do 30 pracovnich
dnl po fyzickém obdrzeni zboZi. Pti neuvedeni &isla G¢tu je ¢astka automaticky pripravena

k ¢erpani pomoci dalSiho nakupu na zakladé predlozeni originalniho dobropisu, ktery je bez
zbytecného odkladu po vyfeSeni odstoupeni od kupni smlouvy zakaznikovi zaslan.

E. V pfipadé, Ze je kupujici spotfebitel s IC nebo prodejce bez ¢i se smluvné upravenymi
smluvnimi vztahy mGzZe byt kupujicimu nabidnuto nahradni odstoupeni od kupni smlouvy

v zavislosti na stavu vraceného zboZi, uslé zaruce a aktualni cené vraceného zbozi. Stav
zbozi je zhodnocen prodavajicim. V pfipadé nedohodnuti podminek akceptovatelnych pro
obé strany bude zboZi vraceno na naklady prodavajiciho zpét. Prodavajici je opravnén
Uctovat kupujicimu pripadné dalsi vzniklé naklady.

F. PFi vystaveni dobropisu od Vas mize byt vyzadovan obc¢ansky prikaz za G¢elem ochrany
vlastnickych prav kupujiciho. PfedloZenim OP zéroveri souhlasite se zpracovanim udajd
(osobnich tdajd ve smyslu paragrafu 4 pism. a zakona 101/2000 Sb., o ochrané osobnich
Gdajd).

VIl. Platebni podminky

Zbozi z{lstava do UpIiného zaplaceni majetkem prodévajiciho.

Moznosti plateb:

A. platba prfedem bankovnim pfevodem na Cislo Uctu: 2215640207 / 5500

B. na dobirku pfi doruceni zbozi (hotovost prebira od zakaznika prepravce),

C. platba prevodem s dohodnutou splatnosti u zakaznikd s pridélenym kreditem.

VIll. Dodaci podminky
Zasilani prepravni sluzbou - CR: Zbo?i je moZno kupujicimu zaslat pFepravni sluzbou PPL. Pfepravce
bézné dodava zasilky v pracovni dny kamkoliv v CR do 24 hodin. Cena pfepravy pfi
cené objednavky do 4000 K¢ bez DPH se fidi dle ceniku aktualniho v den objednavky, nad 4000 K¢
bez DPH je doprava zdarma.”
Kupujici je povinen bezprostiedné pri dodani prekontrolovat spolu s dopravcem stav zasilky (pocet
balikt, neporugenost pasky, poskozeni krabice) podle prilozeného pirepravniho listu. Kupujici je
opravnén odmitnout prevzeti zasilky, kterd neni ve shodé s kupni smlouvou tim, Ze zasilka je napf.
neuplna nebo poskozena. Pokud takto poskozenou zasilku kupujici od prepravce prevezme, je
nezbytné poskozeni popsat v predavacim protokolu prepravce.
NeuUplnou nebo poskozenou zasilku je nutno neprodlené oznamit e-mailem na adresu

, sepsat s dopravcem Skodni protokol a tento bez zbyte¢ného odkladu zaslat e-mailem,
nebo postou prodavajicimu. Dodatecna reklamace neuplnosti nebo vnéjsiho poskozeni zasilky dava
prodavajicimu mozZnost prokazat, Ze se nejedna o rozpor s kupni smlouvou.

IX. Zaruéni podminky

Zarucni podminky na zbozi se fidi Reklamacnim radem prodavajiciho a platnymi pravnimi predpisy

CR. Jako zaruéni list slouzi nékupni doklad obsahujici vyrobni &islo produktu, nebo Fadné vyplnény zaruéni list.
ZboZi Nikon opravuje servis na adrese Nikon Europe BV, K Radotinu 15, 156 00 Praha 5 - Zbraslav.

Obchodnik si mize objednat svoz vadného zboZi na néklady servisu na www.nikon.cz v oddéleni Opravy vyrobkd.
Vadné zboZzi Aquapac dopravte po dohodé na adresu Alfa Electronic s.r.o. K Cervenému dvoru 26, 130 00 Praha 3.

X. Zavérecna ustanoveni

Tyto VSeobecné obchodni podminky jsou platné od 1.10.2016 a rusi veskera pfedchozi ustanoveni a

zvyklosti. Prodavajici si vyhrazuje pravo zménit tyto VSeobecné obchodni podminky bez

predchoziho upozornéni. . y

K mimosoudnimu feseni spottebitelskych sporl z kupni smlouvy je prisludna Ceské obchodni inspekce se sidlem St&panska
567/15, 120 00 Praha 2.

Aktualizovano 15.1.2025


http://www.nikon.cz

Vypracovano v souladu s zak. ¢.89/2012 Sb., obéanskym zakonikem, a zak. ¢. 320/2002
Sb., dale zak. ¢. 634/1992 a prFislusné novely ¢. 439/2003 Sb.



